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RAPORT DE ACTIVITATE

al Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii Universititii din Craiova

(CEAC-UCV)
2024-2025
ABREVIERI/ACRONIME
UCv Universitatea din Craiova
C-UCv Carta Universitatii din Craiova
DMC Departamentul de Managementul Calitatii
SMC Sistemul de Management al Calitatii

CEAC-UCv Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii la nivelul UCv
CEAC-PS Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii pe Programe de Studii (CEAC-PS)
organizata la nivelul facultatii

PSUL Programe de studii universitare de licenta

DSUM Domeniu de studii universitare de master

RNCIS Registrul National al Calificrilor din Invatamantul Superior

ANC Autoritatea Nationala pentru Calificari

CC Consiliul Calitatii al Ucv

COCC Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera a Studentilor UCv
ARACIS Agentia Romana pentru Asigurarea Calitatii in Invatamantul Superior

ACTIVITATI DE ANALIZA, EVALUARE SI MONITORIZARE A PROGRAMELOR DE
STUDII
in temeiul prerogativelor conferite de C-UCyv, art. 92, DMC prin CEAC_UCV a procedat la:
e claborarea si aplicarea criteriilor si metodologiei de evaluare periodica a calitatii;
e monitorizarea respectdrii standardelor de calitate si a prevederilor legale in domeniul
asigurarii calitatii educatiei in universitate.

Analiza ofertei de programe de studii a UCv
Universitatea din Craiova oferd urmatoarele programe de studii:

a) programe de studii de licenta (PSUL)

Nr. Nr. de

Facultatea Locatia studenti programe de
licenta studii licenta
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(la 1 ian | (lalian 2023)
2023)
Agronomie Craiova 869
Automat}c?, Calculatoare $1 | craiova 1957
FElectronica
Drept Cralova/Dro_beta- 2085
Turnu Severin
Economie si Administrarea | CraiovaDrobeta-
. . 1773
Afacerilor Turnu Severin
Educatie Fizici si Sport Craiova/Drobeta- 1173
Turnu Severin
Horticultura Craiova 470
Inginerie Electrica Craiova 687
Litere Cralova/Dro_beta- 1386
Turnu Severin
. Craiova/Drobeta-
Mecanica Turnu Severin 1295
Stiinte Craiova 983
Stiinte Sociale Craiova 585
Teologie Ortodoxa Craiova 296

b) programe de studii de master (DSUM)

Facultatea Locatia

Nr.
programe
studii master
(la

de
de

)

Nr. studenti
master
(la

)

Agronomie Craiova
Automat}c?, Calculatoare S| craiova 316
Electronica
Drept Craiova 265
Economie si Administrarea | Craiova/Drobeta-

. . 794
Afacerilor Turnu Severin
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Educatie Fizica si Sport Craiova 356
Horticultura Craiova 195
Inginerie Electrica Craiova 242
. raiova/Dr -
Litere Craiova/ opeta 616
Turnu Severin
. raiova/Dr -
Mecanica Craiova/ opeta 416
Turnu Severin
Stiinte Craiova 377
Stiinte Sociale Craiova 133
Teologie Ortodoxa Craiova 82

Analiza si avizarea rapoartelor de autoevaluare in vederea autorizarii provizorii / acreditarii
/ evaluarii periodice de catre ARACIS

In perioada de raportare, CEAC-UCV a procedat la avizarea rapoartelor de evaluare interni pentru
17 de programe de studii licenta, 3 programe de studii de master, 1 program de master incadrat in
domeniu de master acreditat si 1 domeniu de doctorat, cuprinse in tabelele de mai jos:

PSUL.:
Nr. | Facultatea Domeniul de licenta | Programul de studii/ Specializarea
crt.
1.| Facultatea de Stiinte Geografie Geografia turismului

2.| Facultatea de Agronomie | Ingineriegeodezicda | Masurétori terestre si cadastru

Facultatea de Economie si

3. .. . Stiinte administrative | Finante si banci
Administrarea Afacerilor T P
Facultatea de Economie si | Economie si afaceri .. .. :

4. . R . Economie si afaceri internationale
Administrarea Afacerilor | internationale ’ ’

5 Facultatea de Economie si | Economie si afaceri | Economie si afaceri internationale

Administrarea Afacerilor | internationale (in limbaengleza)
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Nr. | Facultatea Domeniul de licenta | Programul de studii/ Specializarea
crt.
Facultatea de Economie si - Contabilitate si informatica de
6. - . 7 | Contabilitate . J
Administrarea Afacerilor gestiune
. . | Cibernetica, statistica
Facultatea de Economie si | . . o . o
7. . P informatica | Informatica economica
Administrarea Afacerilor i .
cconomica
Facultatea de Economie si : .
8. Administrarea Afacerilor Marketing MEREHTE
Programul de formare
Departamentul pentru ) A
<. . psihopedagogica in  vederea
9.| Pregatireca  Personalului | - NS
S certificarii competentelor pentru
Didactic (DPPD) e
profesia didactica
Programul de formare
Departamentul pentru psihopedagogica  in  vederea
10 Pregatirca  Personalului | - certificarii competentelor pentru
Didactic (DPPD) profesia didactica (Drobeta-Turnu
Severin)
. Programul ati limba
11 Facultatea de Litere - ogramul  pregatitor de limba
romana pentru cetatenii straini
Limbasiliteraturaromand - 0
: C e g limbasilit a a
12 Facultatea de Litere Limba si literatura 1mba§1V1 eraturamod?rna e o
’ (engleza,  franceza,  italiana,
germand, spaniold) (ID)
13 Facultatea de  Stiinte | Relatii internationale | Relatii internationale si studii
Sociale si studii europene europene
Facul ii . . . .
14 facultatea de  Stiinte Filosofie Filosofie
Sociale
15 Facultatea de Stiinte Fizica Fizica informatica
. L S Ingineria si Protectia Mediului in
16 Facultatea de Mecanica Ingineria Mediului Ingustrie
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Nr. | Facultatea Domeniul de licenta | Programul de studii/ Specializarea

crt.

Cinematografie, Fotografie, Media

i Cinematografie  si | (Comunicare audiovizuala:
17 Facultatea de Litere . ’ o - :
Media scenaristica, publicitate media,
filmologie)
DSUM:
Nr. | Domeniul de studii | Programele de studii | Forma de | Nr. De credite
crt. | universitare de | universitare de masterat | invatiméant
masterat incluse in domeniu
1. | Horticultura “Expertizare viti- | IF 120
vinicold”
”Management si
consultanta in horticultura
si dezvoltare rurala”
2. | Arte vizuale Conservare si restaurare IF 120
3. | Biologie Evolutia  ecosistemelor | IF 120
naturale si conservarea
biodiversitatii

Programe de studii universitare de master incadrate in DSUM acreditat:

Nr. | Programul de studiu | Domeniul  de  studii | Forma de | Nr. De credite
crt. | de master universitare de masterat | invatamant
acreditat
1. | Pictura - Explorari | Arte vizuale IF 120
cromatice

Domenii de doctorat organizate in cadrul IOSUD UCv:

1. Informatica economica
S-au continuat coordonarile inscrierii in RNCIS a programelor de studii ale caror formulare au
primit recomandari de rectificare din partea ANC.

INDICATORI DE PERFORMANTA SI MASURI
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Potrivit atributiilor prevazute de art. 12 alin. c¢) din Legea 87/2006, Departamentul de
Managementul Calitatii a propus urmatoarele masuri:

: Indicatori de | \oxo .
Domeniul < Masuri propuse
performanta
Sistem de conducere Cresterea responsabilitatii privind asigurarea calitatii in
Management strategic educatie la nivelul facultatilor si departamentelor,
Eficacitate administrativa | atribuirea de responsabilitati precise, implicarea sporita a
cadrelor didactice tinere.
Organizarea unor cursuri cu scopul dobandirii si
dezvoltarii competentelor persoanelor implicate in
managementul UCv In domeniul imbunétatirii continue a
. calitatii.
Capacitate ~ A : - — —
institutional Spatii  de invatamant, ]?ot?rea cu echlp.amente si instrument necesare predarii on-
cercetare. Dotare line: tablete grafice, echipamente multimedia, etc.
Continuarea procesului de integrare a INCESA in procesul
de invatamant prin practici ale studentilor si laboratoare
pentru studentii masteranzi si doctoranzi.
Sistemul de acordare a | Cresterea in continuare a proportiei resurselor proprii ale
burselor si altor forme de | institutiei in fondul de burse.
sprijin  material pentru
studenti
Principii, practici de | Elaborarea unor materiale de prezentare a universitatii si a
recrutare studenti informatiilor despre programele de studii si facilitdtile
oferite de Universitatea din Craiova si extinderea canalelor
de difuzare a acestora.
Diseminarea mai larga a informatiilor despre programele
de studii de masterat in mediul economico-social.
Practici de admitere Perfectionarea procedurii de inscriere on-line a
candidatilor la admitere.
Eficacitate Valorificare prin | Monitorizarea rezultatelor concursurilor didactice;
educationald | capacitatea de angajare n | Organizarea unor dezbateri impreuna cu specialisti

domeniul de competenta
al calificarii

sociologi si reprezentanti ai mediului socio-economic
asupra oportunitatilor profesionale si a cerintelor specifice
pentru orientarea in cariera a absolventilor;

Monitorizarea  insertiei

profesionale

Reevaluarea procedurilor de colectare a informatiilor
referitoare la rata de angajare a absolventilor si
pormovarea asociatieit ALUMNI a UCv.
Completarea planului de masuri
profesionald a absolventilor

pentru insertia
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. Indicatori de o .
Domeniul < Masuri propuse
performanta

Monitorizarea carierei profesionale a absolventilor prin
metode care folosesc baze de date existente (REVISAL);
Definirea grupurilor tintd de angajatori pentru fiecare
program de studii si colaborarea cu acestia in dezvoltarea
curriculei, realizarea de stagii de practica si internship-uri;
Atragerea unui numar tot mai mare de absolventi care sa
continue studiile la nivel de master in regim cu taxa;
Stimularea activitatilor sociale si de voluntariat ale
studentilor.

Elaborarea unor formulare pentru absolventi si angajatori
impreund cu CCOC si metodologiei de aplicare a lor.

Nivelul de satisfactie al
studentilor in raport cu
dezvoltarea profesionala
si personald asiguratd de
universitate

Actualizarea chestionarelor pentru cunoasterea nivelului
de satisfactie al studentilor in raport cu dezvoltarea
profesionald asiguratd de programe

Realizarea unui platforme on-line de monitorizare a
satisfactiei studentului si absolventului asemanatoare celei
de evaluare a cadrelor didactice.

Elaborarea unui chestionar de evaluare a satisfactiei
studentilor referitoare la serviciile administrative asigurate
de UCv (secretariate, camine, biblioteci, cantine, baza
sportiva, etc.)

Programarea cercetarii.
Realizare.Valorificare

Organizarea activitatii centrelor de cercetare existente la
nivelul facultatilor si la INCESA;

Cresterea numarului proiectelor de cercetare cu finantare
internd si externd si atragerea studentilor si masteranzilor
in astfel de proiecte;

Identificarea unor servicii stiintifice catre colegi sau catre
terti, servicii care sd valorifice echipamentele si
competentele centrelor de cercetare ale UCV si care sa
atraga venituri (inclusiv din Fondul intern de cercetare):
masurdtori, consultantd, certificari, prelucrare de
informatii, aplicatii software, etc.

Cresterea productiei stiintifice a universitatii, prin crearea
la centrele noastre de cercetare a unor pozitii de cercetatori
asociati pe care sa poata candida specialisti de renume din
tara si strainatate.

Repartizarea cheltuielilor

Conform normelor financiare si regulilor UCv
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. Indicatori de . .
Domeniul < Masuri propuse
performanta

Management
ul calitatii

Organizarea sistemului de
asigurare a calitatii

Elaborarea de proceduri, metodologii si regulamente
referitoare la toate procesele si structurile de educatie din
UCv

Aplicarea regulamentului
de aprobare, monitorizare
si evaluare periodicad a
programelor.

Elaborarea si implementarea unor instrumente IT pentru
evaluarea interna periodica a tuturor programelor de studii
si a departamentelor.

Corespondenta dintre

diplome si calificari

Diseminarea informatiilor privind cultura calitatii si
standardele de calitate aplicate in universitati europene de
prestigiu

Regulamentul
examinarea §i
studentilor

privind
notarea

Flexibilizarea metodelor de examinari in functie de
domeniul de studii/specializarii si adaptarea acestuia la
sistemul on-line

Raportul dintre numarul
de cadre didactice si
studenti

Evaluarea colegiala
Evaluarea cadrelor
didactice de catre studenti
Evaluarea  de catre
conducerea facultatii

Flexibilizarea raportului studenti/cadre didactice in functie
de specificul domeniilor de studii.

Actualizarea chestionarului de evaluare colegiala si
adaptarea lui la specificul postului si a domeniilor de
studii.

Adaptarea chestionarului de evaluare a personalului UCV
de catre conducere tindnd cont de specificul postului
ocupat si de noile cerinte legislative nationale si europene.

Disponibilitatea
resurselor de invatare

Cresterea numarului de cursuri in format clasic si
electronic 1 a numadrului de calculatoare la dispozitia
studentilor (sali de calculatoare);

Dotarea cu calculatoare a salilor de lecturd a cadminelor
studentesti in caminele studentesti);

Modernizarea metodelor de predare/invatare prin
achizitionare unor echipamente si software-uri de
specialitate;

Generalizarea aplicarii software antiplagiat.

Servicii studentesti

Dezvoltarea componentei de consiliere §i orientare
profesionald. Imbunatatirea conditiilor de studiu si cazare.
Sprijin logistic pentru activitati de voluntariat.

Baze de date si informatii

Realizarea variantei in limba engleza a site-ului UCv

Oferta de informatii
publice

Publicarea programelor de studii, cursurilor, cerintelor de
evaluare, regulamentelor, etc. in limba romana si limba
engleza pe site-urile fiecarei facultati.

Concluzii si perspective
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Concluzii
In perioada de raportare, DMC prin CEAC-UCV a realizat nemijlocit toate activitatile prevazute
de Sectiuneaa7-a din C-UCv.

Principalele realizari din perioada de raportare sunt:

Elaborarea ,,Raportului Anual privind evaluarea interna a calitatii pentru anul universitar
2024-2025” ;

Analiza si monitorizarea programelor de studii de licenta si de master;

Activitati organizatorice, de planificare si reglementare internda, concretizate in
imbunatatirea de proceduri, metodologii, chestionare, etc.

Perspective
Se impune continuarea/finalizarea si initierea urmatoarelor activitati:

Evaluarea departamentlor UCv;

Monitorizarea programelor de studii de licenta si a programelor de studii de master;
Finalizarea si implementarea instrumentelor IT pentru realizarea centralizarii gradului de
ocupare a posturilor la nivelul UCV;

Includerea mecanismului de colectare a datelor in controlul documentelor si inregistrarilor.



