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INTRODUCERE

Universitatea din Craiova impartaseste valorile si principiile Declaratiei de la Lima asupra
Libertatii Academice si Autonomiei Institutiilor de Invatimant Superior (1988), precum si ale
Magna Charta a Universitatilor Europene (Bologna, 1988), este membru in Asociatia
Universitatilor Europene, Asociatia Internationald a Universitatilor si Agentia Universitard a
Francofoniei (AUF). La realizarea prezentului Plan strategic s-au avut in vedere contextul
european (cu provocarile si strategiile aferente) precum si Strategia Lisabona, Programul Cadru
pentru Cercetare si Inovare Horizon 2020, Strategia invatamantului tertiar 2015-2020. Prezentul
document se intemeiazad pe dezvoltarea angajamentelor fatd de economie, in special legatura cu
piata muncii si inovarea/ antreprenoriatul si este elaborat in contextul provocarilor carora trebuie
sa le faca fatd invatamantul universitar european.

MISIUNE

Potrivit Cartei, Universitatea din Craiova isi asuma ca elemente fundamentale ale misiunii
sale:
I.  generarea si transferul de cunostinte catre societate prin cercetare stiintifica avansata si
educatie;
Il.  formarea initiald si continud la nivel superior a specialistilor capabili sa satisfaca, prin
insertie profesionala, nevoile de competenta ale mediului socio-economic;
I1l.  formarea initiald si continua a personalului didactic;
IV. contributia la progresul stiintelor fundamentale si aplicative prin cercetare stiintifica,
inovare si transfer tehnologic;
V. dezvoltarea personald a cursantilor sai in spiritul creatiei individuale si colective;
VI.  promovarea schimbului liber de opinii si a gandirii critice;
VII. promovarea valorilor europene in domeniile stiintific, cultural si educational, prin
cooperare academica internationala.
VIII.  cresterea calitatii Invatamantului superior craiovean prin coroborarea celor trei axe
definitorii ale invatamantului tertiar: cercetare, inovare, educare.




I. PROCESUL DE INVATAMANT

1. Preambul

Comunitatea academica a Universitatii din Craiova a cunoscut o permanentd evolutie pe
parcursul celor aproape sapte decenii de existentd, oferind tinerilor conditii de pregatire in 54
domenii de licentd, 42 domenii de studii universitare de master si 28 domenii doctorat, intr-0
paletizare foarte larga.

» Studii universitare de licenta

In prezent, Universitatea din Craiova ofera posibilitatea pregatirii in 54 domenii de licenta
la 91 programe de licentd/ specializari.

> Studii universitare de masterat

Studiile universitare de masterat ocupa un loc important in oferta de programe de studii a
Universitatii din Craiova. In prezent, se oferd posibilitatea pregatirii in 42 de domenii si 73 de
programe de masterat.

> Studii universitare de doctorat

Universitatea din Craiova se numara printre cele mai importante institutii organizatoare de
doctorat din Romania, tinand cont atat de numarul mare de domenii in care este acreditata sa
organizeze doctorat, cat si de numarul conducatorilor de doctorat atestati: 28 de domenii si 137
de conducitori de doctorat afiliati scolilor doctorale.

Numarul doctoranzilor este de 555, dintre care 252 sunt finantati de la bugetul statului (la
formele de invatamant cu frecventa si cu frecventa redusa), iar 303 se autofinanteaza (la forma
de invatdmant cu frecventa).

» Formare continua

Universitatea din Craiova dispune de o structura de formare continua, care ofera, in acord
cu cerintele pietei, o largd paletd de programe post-universitare de formare si dezvoltare
profesionald continud, programe de conversie profesionald, programe de specializare sau
perfectionare. Colaborari precum cele cu CISCO Academy, Dacia-Renault, Pirelli etc., aduc
universitatii un plus substantial de credibilitate si audientd pe piata educationala locala, regionala
si chiar nationala.

> Pregitire metodico-pedagogica si perfectionarea cadrelor didactice din
invatamantul preuniversitar

In Universitatea din Craiova functioneazi Departamentul pentru Pregitirea Personalului
Didactic (DPPD) ca structura autonoma a uUniversitatii, care realizeaza activitatile specifice
pentru formarea ca profesori (pregatire psihopedagogica, metodica, practica), in domeniile si
specialitafile realizate prin facultafi, printr-un plan de invatamant specific, unitar la nivel
national, aprobat de cétre Ministerul Educatiei si Cercetarii. DPPD Craiova coordoneaza si
monitorizeaza activitatile desfasurate de catre DPPD Centrul Universitar Drobeta-Turnu Severin
(CUDTYS).

Misiunea DPPD vizeaza urmatoarele directii:

a. formarea initiald psihopedagogicd, metodicd si practica a studentilor si absolventilor
invatamantului universitar care opteaza pentru profesia de cadru didactic;

b. formarea continua si dezvoltarea profesionala a personalului didactic, prin programe de
formare/ perfectionare periodica, prin organizarea cursurilor de pregatire si a examenelor
de obtinere a gradelor didactice;

C. 1initierea si dezvoltarea unor activitati de cercetare stiintifica, teoretica si aplicativa, in
domeniul stiintelor educatiei,




d. formarea initiala psihopedagogicd, metodica si practica a studentilor si absolventilor

invatamantului universitar, care opteaza pentru profesia de cadru didactic;
Analiza datelor statistice (2018-2019 si 2019-2020) pune in evidenta cresterea numarului

de studenti si masteranzi care opteazd pentru parcurgerea programului de formare
psihopedagogica in vederea certificarii pentru profesia didactica, concomitent cu studiile de
licenta si master sau in regim postuniversitar:
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formarea continud si dezvoltarea profesionald a personalului didactic, prin programe de
formare/ perfectionare periodicd, prin organizarea cursurilor de pregatire si a examenelor
de obtinere a gradelor didactice.

DPPD din cadrul Universitatii din Craiova realizeaza formarea continud si dezvoltarea

profesionald a personalului didactic prin programe de formare/ perfectionare periodica, prin
organizarea cursurilor de pregatire si a examenelor de obtinere a gradelor didactice:

trepte in formarea continua a cadrelor didactice — program de pregitire pentru gradul
didactic II, invatamdnt pregcolar, OM 4482/ 15.07.2019, 25 ECTP/ 100 de ore;

trepte in formarea continud a cadrelor didactice — program de pregatire pentru gradul
didactic II, invagamdnt primar, OM 4482/ 15.07.2019, 25 ECTP/ 100 de ore;

trepte in formarea continua a cadrelor didactice — program de pregatire pentru gradul
didactic I, PROFESORI — Limba engleza, PROFESORI — Limba si literatura romdnd,
OM 4482/ 15.07.2019, 25 ECTP/ 100 de ore;

Formarea profesorilor in domeniul cercetarii educationale (CERED), OM 4482/
15.07.2019, 25ECTP/ 100 de ore;

Formarea profesorilor pentru educatia copiilor cu CES (CESFORM), OM 3189/
07.02.2020, 25ECTP/ 100 de ore;

formarea constructivista a profesorilor (profconstruct), OM 5046/ 06.09.2018, 23 ECTP/
92 de ore;

Resurse in scoald pentru Toti: Activism, Respect, Toleranta (Re-Start), OM 3136/
25.012017, 15 ECTP/ 60 de ore;

Activitatea de cercetare realizatd la nivelul DPPD este sustinuta de Centrul de Cercetari
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Psihopedagogice (CCPP), infiintat prin Hotdrarea Senatului Universitatii din Craiova
nr. 5/ 26.06.2014, reevaluat prin Hotararea Senatului Universitatii din Craiova nr. 1/
10.02.2017.

2. Obiective ale procesului de Tnvitimant

» Dezvoltarea de platforme cu solutii tehnologice integrate pentru desfasurarea online a
activitatilor didactice;

= Modernizarea, adaptarea si flexibilizarea procesului de invatamant;

» Elaborarea unei oferte educationale generatoare de competente compatibile cu cele
solicitate pe piata fortei de munca;

» Promovarea caracterului interdisciplinar, a inovarii si a transferului de cunostinte in
procesul de Invatamant;

= Adaptarea permanenta a politicii de dezvoltare academica la tendintele demografice si la
modificarile legislative;

» Cresterea numarului de studenti, optimizarea raportului studenti/ cadru didactic,
asigurarea unei structuri optime a numarului de studenti pe cicluri de studii universitare
(serii, grupe);

» Dezvoltarea de programe de studii noi compatibile cu specificul regional.

3. Directii si actiuni operationale

» Compatibilizarea programelor de studii cu Cadrul National al Calificarilor (C.N.C.), cu
Registrul National al Calificirilor din Invatimantul Superior (R.N.C.LS.) sau cu cadrul
european al calificérilor si cu descrierile din portalul ESCO si cu standardele specifice
domeniilor de licenta elaborate de ARACIS;
» Continuarea masurilor pentru optimizarea sistemului de predare-invatare, urmarind in
principal centrarea pe student si evaluarea rezultatelor invatarii, in vederea cresterii
numarului de studenti (in perioada 2016-2019, numdrul de studenti inmatriculati la UCv a
crescut cu 1886 studenti fizici, de la 16.756 in 2016 la 18.642 in 2019);
» Continuarea promovarii si dezvoltarii de noi proiecte finantate de la bugetul de stat/
fonduri europene sau venituri proprii, care sa permitd asigurarea unor conditii optime
necesare actului educational si stiintific. Sunt in derulare: proiectul de modernizare a
cladirii de laboratoare pentru AR, statia ITP, proiectul CRAIF-CUDTS de modernizare si
dotare a unor sali de curs si laboratoare, inclusiv achizitionarea unui simulator de navigatie
fluviala, proiectul de modernizare a Bibliotecii Universitatii, proiectul de modernizare a
sediului Departamentului de Kinetoterapie, proiectul de modernizare a campusului din
B-dul Decebal);
> Sustinerea cadrelor didactice titulare si de cercetare pentru obtinerea atestatului de
abilitare si afilierea la o scoala doctorala din institutie;
> Internationalizarea ofertei academice si incurajarea mobilitatii personalului didactic
(valoarea bursei de mobilitate a crescut la minim 800 Euro in 2019 datoritd cresterii
numdrului de relatii cu universitdtile partenere),
» Asigurarea unui parcurs complet, licenta — masterat — doctorat, pentru domeniile si
programele de studii acreditate, in special pentru cele cu caracter strategic din universitate;
» Promovarea si dezvoltarea unor noi domenii de doctorat, inclusiv in cotuteld, in vederea
cresterii capacitatii de sustinere si dezvoltare a procesului de cercetare si inovare stiintifica
(in ultimii ani au fost acreditate domeniile Stiintele Sportului si Educatiei Fizice si
Geografie, iar 1in curs de acreditare sunt Informatica economica si Stiintele
administrative);
» Continuarea optimizarii programelor de studii Tn vederea procesului de acreditare
performanta (in perioada 2016-2019 au fost acreditate toate programele de licentd, inclusiv
programele Cadastru si Constructii Civile Industriale si Agricole si toate programele de
master depuse la ARACIS):

* Proiectarea programelor de studii prin implicarea reprezentantilor mediului
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academic, inclusiv studenti, ai mediului socio-economic, cultural-artistic si ai pietei
muncii;
* Organizarea procesului didactic pentru a dezvolta abilitati de studiu individual si
0 dezvoltare profesionala continua;
* Proiectarea de programe noi la toate nivelurile de studii (licentd, masterat,
doctorat) cu promovarea celor interdisciplinare, In limbi de circulatie internationala
si in domenii prioritare de dezvoltare a Romaniei: domeniul de studii Arte vizuale -
Design vestimentar, domeniul de studii Stiinte aplicate — Inginerie Medicala (in
ultimii patru ani, toate locurile alocate de MEC au fost ocupate integral si, in plus,
peste 150 de locuri au fost repartizate domeniilor prioritare, prin reorganizarea
ofertei educationale a UCV);
> Optimizarea facilitatilor de e-learning la toate programele de studii si in principal a
programelor de tip ID-IFR;
» Continuarea cresterii numadrului de locuri bugetate la programele de studii cele mai
solicitate din piata muncii si a capacitatii de scolarizare aprobate de ARACIS (in perioada
2016-2019, numarul de locuri bugetate a crescut cu 210: licenta — 115, master — 75,
doctorat — 20);
» Continuarea organizarii actiunilor cu impact pentru a atrage romanii din Balcani
(Bulgaria, Serbia, Grecia, Serbia, Macedonia) si din Republica Moldova (in perioada
2016-2019, numarul studentilor straini inmatriculati la UCv a crescut de la 418 in 2016 la
750 1n 2019);
> Optimizarea ratei de absolvire prin dezvoltarea de politici educationale pentru selectarea
candidatilor, continutul programelor de studii, prin metode de predare moderne, atractive, cu
impact educational relevant (in anul 2016 existau 32 de programe de studii de licenta si
masterat la care rata de absolvire era sub 30%, iar in anul 2019 sunt doar 5 asemenea
programe de studiu);
» Continuarea si dezvoltarea parteneriatelor cu inspectoratele scolare, cu C.C.D.-urile si cu
unitdtile scolare, pentru dezvoltarea unei politici eficiente de atragere a viitorilor studenti,
prin proiecte si activitati practice destinate mediului universitar si preuniversitar.

4. Managementul si asigurarea calititii in Universitatea din Craiova

Principalul deziderat al Universitatii din Craiova este acela de instituire a unei culturi a
calitatii, evaluare si asigurare a calitatii Intr-o abordare bazata pe procese, pe baza Sistemului de
Management al Calitatii, pe care 1l imbunatateste permanent. Politica Universitatii din Craiova n
domeniul calitdtii este Tn concordanta cu cerintele European Standards and Guidelines for
Quality Assurance (ESG).

Demersurile pentru crearea si consolidarea unei culturi a calitdfii la Universitatea din
Craiova au fost formalizate in anul 2000, prin constituirea Departamentului de Managementul
Calitatii (DMC), reorganizat in 2006 si 2012.

Conform Art. 162 din Carta Universitatii din Craiova, Departamentul de Managementul
Calitatii (DMC) 1si asumd ca misiune organizarea $i monitorizarea procesului de evaluare
periodica si asigurare a calitatii educatiei si de insertie profesionala a studentilor din universitate,
conform prevederilor Codului de asigurare a calitatii.

4.1. Strategia privind evaluarea si asigurarea calitatii procesului de invatamant

Evaluarea calitatii proceselor educationale reprezinta unul dintre fundamentele sistemului
de management al calitatii la Universitatea din Craiova. Evaluarea se face pe bazd de proceduri,
norme metodologice si criterii formalizate si vizeaza:

+ Evaluarea interna a:
o programelor de studii din ciclurile de licenta si master;
o activitatii didactice a personalului academic (colegiald, ierarhica, de catre
studenti);
o respectarii standardelor de calitate si a prevederilor legale In domeniul asigurarii
calitatii educatiei In universitate,




o parcursului profesional al absolventilor;
o gradului de satisfacere a cerintelor si asteptarilor beneficiarilor (angajatori si
absolventi).
Evaluarea interna se concretizeaza in rapoarte de autoevaluare institutionala a calitatii.

Evaluarea externa presupune:
o furnizarea de informatii referitoare la standarde, indicatori de performanta,
metodologie si proceduri de evaluare a calitatii;
o coordonarea procesului de elaborare a documentatiei de acreditare ARACIS si
avizarea propunerilor de inaintare a documentelor;
o coordonarea elabordrii documentelor solicitate pentru acreditdri nationale si
internationale.
Evaluarea externa este initiatd cu rapoarte interne de autoevaluare institutionala si sustinuta

prin furnizarea de informatii complementare referitoare la proceduri, date colectate (statistice),
planuri strategice, operationale, Codul de asigurare calitatii etc.

4.2. Asigurarea calititii:

Elaborarea si revizuirea procedurilor sectoriale de asigurare a calitdtii si a documentatiei
aferente;
Elaborarea si revizuirea normelor si criteriilor de evaluare a calitatii, pe baza returului de
experientd dobandit in aplicarea acestora;
Evaluarea rapoartelor de evaluare si interpretarea acestora;
Initierea de dezbateri, pe marginea rezultatelor evaluarilor, in cadrul Senatului UCv;
Acrticularea unui mecanism/ unei bucle de reactie pentru utilizarea rezultatelor evaluarii:
o analiza SWOT;
o evaluare riscuri inerente;
Elaborarea planurilor de masuri menite sa corecteze tendintele, sa redirectioneze/ realoce
mijloacele si sa eficientizeze demersurile pentru atingerea obiectivelor:
o Analize de sensibilitate, diagrama Pareto si prioritizarea masurilor autoadaptive;
o Dezvoltarea mecanismelor de instruire/ perfectionare a personalului didactic, in
interiorul/ afara UCv, preferabil cu finantare din fonduri europene (DRU);
o Propunerea unor corectii ale mecanismelor de motivare si stimulare a cadrelor
didactice;
o Strategie de recrutare de cadre didactice pentru atingerea obiectivelor;
o Evaluarea gradului de utilizare a bazei materiale si formularea unor propuneri de
imbunatatire a acestuia in activitatea didactica;
o Interogarea angajatorilor angrenati in sistemul de managementul calitatii (CEAC la
toate nivelurile) pentru imbunatatirea raspunsului la cerintele pietei muncii;
o Propunerea de masuri pentru sporirea insertiei absolventilor pe piata muncii.

4.3. Obiectivele Departamentului de Managementul Calitatii (DMC)

Art. 163 din Carta Universitatii din Craiova statueaza drept obiectiv general pentru DMC

instituirea unei culturi a calitatii educatiei la care sa adere constient membrii comunitatii

......

universitare. Pentru Tndeplinirea acestui obiectiv, Departamentul de Managementul Calitatii isi
asuma urmatoarele obiective adiacente:

1. Dezvoltarea continua a sistemului de management al calitatii In Universitatea din Craiova

prin implementarea procedurilor de calitate la toate nivelurile, facultatile si
departamentele functionale;

Promovarea invatdmantului centrat pe student si cresterea nivelului de implicare a
studentilor in procesul de asigurare a calitdtii;

Instruirea si imbundtatirea permanenta a calitatii resursei umane implicate in procesul de
evaluare si asigurare a calitatii in universitate;

Dezvoltarea continud a infrastructurii prin elaborarea si promovarea unor instrumente IT
pentru evaluarea si monitorizarea calitatii educatiei si cercetarii.



Obiectivele specifice ale DMC rezulta din Art. 164 al Cartei Universitatii din Craiova iar
pentru perioada 2020-2024 acestea se sintetizeaza astfel:

Nr. | Obiective specifice Directii de realizare

crt.

1. | Aplicarea strategiei si a e Elaborarea/ actualizarea documentelor care
politicilor universitatii in reglementeaza functionarea sistemului calitatii;
domeniul calitatii. e Implicarea in mai mare masura a Consiliului

Calitatii 1n initierea si monitorizarea actualizarii
metodologiilor, regulamentelor si procedurilor ce
reglementeaza procesele interne ale institutiei;

e Elaborarea si aplicarea criteriilor si metodologiei
de evaluare periodica a calitatii.

2. | Diseminarea informatiilor e Elaborarea rapoartelor periodice asupra calitatii
privind cultura calitdtii s1 proceselor specifice de educatie la toate formele de
standardele de calitate aplicate invatamant;
in universita{i europene de e Asigurarea unei permanente informari si
prestigiu. perfectioniri a personalului din universitate cu

atributii In asigurarea calitatii la diverse niveluri ale
sistemului decizional;

e Consilierea structurilor organizatorice ale
universitatii in procesul elaborarii documentelor
inaintate catre Agentia Romana de Asigurare a
Calitatii in Invatamantul Superior (ARACIS).

3. | Asigurarea respectarii e Monitorizarea programelor de studii din punct de
standardelor de calitate si a vedere al acorddrii rezultatelor Invatarii in
prevederilor legale in domeniul conformitate cu Cadrul National al Calificarilor
asigurarii calitatii educatiei in (C.N.C.), respectiv Cadrul European al Calificarilor
universitate. si cu descrierile din portalul ESCO;

e Monitorizarea planurilor de invdtdmant pentru
asigurarea respectarii standardelor specifice
domeniilor de studii elaborate de ARACIS;

e Elaborarea rapoartelor de autoevaluare
institutionala a calitatii.

4. | Optimizarea continud a e Acordarea in permanenta de suport de specialitate
programelor de studii Tn pentru proiectarea programelor noi de studii prin
vederea procesului de implicarea reprezentantilor mediului academic,
acreditare performanta. inclusiv studenti, ai mediului socio-economic,

cultural-artistic si ai pietei muncii,

e Asigurarea implementarii procedurii de actualizare
a planurilor de invatamant in acord cu cerintele
mediului socio-economic actual.

5. | Monitorizarea respectarii o Culegerea periodica a opiniilor absolventilor si

principiului educatiei centrate
pe student.

angajatorilor privitoare la calitatea serviciilor
educationale oferite de universitate si initierea unor
dezbateri, pe marginea acestor informatii, la nivelul
Senatului universitar;

e Elaborarea unor propuneri vizand cresterea

gradului de insertie a absolventilor pe piata muncii,
pe baza statisticilor anuale realizate de CCOC,;

e Auditarea periodicd a modului in care facultétile

raspund cerintelor mediului socio-economic si
cultural.




4.4. Raportarea planurilor operationale la planul strategic

Sistemul de managementul calitatii (SMC/ QMS) va opera auto-corectiv, ciclic/ in bucla de
recalibrare, constand Tn urmatorii pasi:
- elaborarea planului operational de actiune si corectie;
- aplicarea planurilor operationale concomitent cu reluarea ciclului.

5. Strategia procesului de invatimant pentru programele ID-FR

In cadrul Universitatii din Craiova, programele de studii oferite prin invatimant la distanta
(ID) si cele oferite prin invatamant cu frecventa redusa (IFR) sunt coordonate si monitorizate de
Departamentul pentru programe ID-FR (DIDFR), in colaborare cu facultatile universitatii,
asigurandu-se respectarea cerintelor OUG nr. 75/ 2005 privind asigurarea calitatii educatiei,
aprobatd prin Legea nr. 8§7/2006, cu modificérile si completarile ulterioare.

5.1. Principalele obiective strategice sunt:

 dezvoltarea unui sistem flexibil de Invatimant, specific societatii informationale, care sa
ofere acces la educatie pentru toate categoriile de cursanti, conform necesitatilor si
aspiratiilor acestora;

« producerea de materiale didactice destinate invatamantului la distanta si invatamantului cu
frecventa redusa in tehnologia ID/ FR, precum si difuzarea acestora catre cursanti,

- asigurarea resurselor de invatare on-line, cu tutorat la distanta sincron sau asincron;

« formarea continua a formatorilor si tutorilor dedicati ID si IFR;

- asigurarea accesului rapid la bazele de date cu continut educational,

« sprijinirea facultatilor din universitate in realizarea activitatilor de marketing educational,
precum si pentru obtinerea autorizarii/ acreditdrii programelor de studii oferite la formele
de invatamant ID si [FR;

 prezentarea elocventa si permanent actualizatid a informatiilor privind programele ID-FR
pe pagina web a DIDFR din site-ul principal al universitatii;

» dezvoltarea elementelor de infrastructurd necesare activitatilor specifice formelor de
invatamant ID/ FR.

5.2. Activitatea didactica

Activitatea de Invatamant cu frecventa redusa va cuprinde activitati dedicate mai ales unor
cursuri de sinteza si pregatirii aplicative, programate in mod compact si periodic, presupunand
intalnirea nemijlocitd, in spatiul universitar, a studentilor cu cadrele didactice de predare,
completate de alte mijloace de pregatire specifice invatamantului la distanta.

Activitatea de invatdmant la distantd va fi caracterizatd prin utilizarea unor resurse
electronice, informatice si de comunicatie specifice, activitifi de autoinvatare si autoevaluare
completate de activitati specifice de tutorat.

Admiterea pentru fiecare ciclu si program de studii universitare, la formele de Tnvatdmant
ID si IFR va fi organizata in aceeasi perioadd cu cea pentru forma de Invatdmant cu frecventa.

Programele ID-FR vor planifica si organiza activitatile specifice in concordantd cu ECTS/
SECT, 1n termenii creditelor de studii transferabile. Metodologia de organizare a examenelor,
competentele si cunostintele verificate, corespondenta dintre rezultatele invatarii si notele
acordate vor fi identice pentru orice forma de invatdmant corepunzatoare unui anumit program
de studii din cadrul universitatii.

Diplomele de studii universitare eliberate pentru absolventii programelor de studii
desfagurate in formele ID sau IFR, 1n conditiile legii, vor fi echivalente cu cele obtinute de
absolventii acelorasi programe de studii la forma de invatdmant cu frecventa.

5.3. Obiective strategice pentru asigurarea calititii activititii didactice

a) Dezvoltarea si modernizarea unui spatiu virtual unitar, destinat programelor de studii
desfasurate in formele ID, IFR si IH (invatamant hibrid), prin:
« constructia si configurarea de servere dedicate activitatilor de e-learning;
« personalizarea aplicatiei Moodle pentru utilizatorii din universitate;




* actualizarea si implementarea documentatiei privind portalul Moodle, destinat
activitatilor de e-learning;

« instruirea formatorilor si a tutorilor, desemnati pentru programele ID-FR, in probleme
legate de utilizarea portalului destinat activitatilor de e-learning;

b) Perfectionarea continua, ih domeniul tehnologiilor ID, a persoanelor angrenate in derularea
programelor ID-FR;
c) Evaluarea si asigurarea calitatii procesului de invatdmant, la formele ID si IFR, prin:

« asigurarea calitatii materialelor editate in format ID, prin recenzarea acestora de catre
specialisti externi bine cotati;

* analizarea si evaluarea periodicd a calitatii cursurilor oferite studentilor, prin diverse
mijloace de testare si proceduri;

- elaborarea de analize privind calitatea sistemului de evaluare;

* colaborarea cu facultdtile pentru implementarea procedurilor de evaluare a
performantelor profesionale ale cadrelor didactice implicate in programele de studii
desfasurate in forma ID sau IFR;

« asigurarea centralizarii datelor privind activitatile de evaluare a calitatii;

« colaborarea cu facultétile in aplicarea prevederilor SMC (Sistemul de management al
calitatii) din universitate;

d) Instruirea periodica (pedagogica, tehnica, manageriald) a coordonatorilor de curs, a
tutorilor si a personalului administrativ implicat 1n activitagile ID/ FR;

e) Monitorizarea producerii si actualizarii materialelor didactice destinate ID si IFR;

f) Organizarea si dezvoltarea unei biblioteci virtuale, accesibild cadrelor didactice si
studentilor inmatriculati la forma de invatamant ID sau FR;

g) Prezentarea permanent actualizatd a informatiilor privitoare la programele ID-FR, pe
pagina web a DIDFR din site-ul principal al universitatii;

h) Promovarea unor noi programe de studii, la formele de invatamant ID si/ sau IFR, in
concordanta cu dezvoltarea societatii si cu cerintele pietei muncii.

5.3. Studentii

Admiterea studentilor in programele de studii ID/ FR se face prin concurs, desfasurat
conform Metodologiei de admitere aprobata anual de Senatul Universitatii si publicata pe site-ul
central al Universitatii din Craiova, WWW.UCV.I0.

Directii si actiuni operationale ale Departamentului pentru programe ID-FR (DIDFR):

» colaborarea cu facultdtile in probleme de marketing educational, in stabilirea ofertei
educationale pentru formele de invatamant ID si/ sau IFR, inclusiv a cifrelor de
scolarizare atribuite domeniilor de studii universitare de licentd si programelor de studii
universitare de master;

« diversificarea actiunilor menite sd sporeasca interesul studentilor pentru insusirea
tehnologiilor de informatie si comunicare on-line;

« acordarea de consultanta studentilor ce utilizeaza platforma e-learning a DIDFR;

« promovarea on-line a serviciilor oferite de universitate studentilor;

 postarea anunfurilor cu caracter general de interes pentru studenti pe pagina DIDFR din
site-ul central al universitatii,

* asigurarea accesului studentilor la biblioteca virtuald a DIDFR,;

« facilitarea achitarii on-line a taxelor de scolarizare;

« informarea studentilor privind serviciile oferite de Centrul de Consiliere si Orientare in
Carierd (CCOC) al universitatii.



http://www.ucv.ro/
http://www.ucv.ro/

6. Strategia procesului de invatimant pentru programele de formare continua

Obiectivul general consta in transferul de cunostinte prin programele de formare si
dezvoltare profesionala continud in scopul dezvoltarii personale. Ca public tintd se au in vedere
toate categoriile de personal, de diverse nivele de instruire, dar care doresc sa se
autoperfectioneze din necesitatea gasirii unui loc de munca, adaptarii si dobandirii unei mai bune
mobilitati pe piata muncii, dar si a celor care doresc sa-si largeasca spectrul de cunostinte n
domeniul lor principal de ocupatie, ori pentru extindere in domenii complementare.

Potrivit OM nr. 5703/ 18.10.2011, actualizat prin Ordinul Ministrului Educatiei si
Cercetarii Stiintifice nr. 5204/2014, Autoritatea Nationald pentru Calificari (ANC) este cea care
administreaza Registrul National al Calificarilor din Invatamantul Superior (RNCIS), iar
»institutiile de invatdmint superior au obligatia de a Inregistra informatiile referitoare la
calificarile pe care le dezvolta prin oferta de studii”, care includ, pe langa activitatile de formare
initiala, oferte de formare si dezvoltare profesionald continua.

Programele de formare continua sunt distincte fata de alte programe de studii universitare
deoarece se desfasoard de obicei pe perioade mai scurte, compacte, de instruire intensiva. De
asemenea, cle se preteaza la utilizarea sistemelor noi, moderne (sistemele tutoriale, invatamant
informatizat, resurse informatice specifice), ce faciliteaza autoinstruirea, dar si autoevaluarea,
daca se utilizeaza si platforme pentru invatamant la distanta, ori in sistem mixt.

6.1. Activitatea didactica

Potrivit legii, programele de formare si dezvoltare profesionala continua se pot organiza in
regim cu taxa sau cu finantare din alte surse. Cursurile programelor de formare si dezvoltare
profesionald continua se pot desfasura in regim cu frecventa, cu frecventa redusa sau la distanta,
in conformitate cu modalitatile prevazute in documentele curriculare. Metodologia de organizare
a examenelor, competentele si cunostintele verificate, corespondenta dintre rezultatele invatarii si
notele acordate vor fi identice pentru orice forma de invatdimant corespunzatoare unui anumit
program de studii din universitate.

In invatimantul de formare continui functioneaza sistemul de credite transferabile,
conform reglementarilor legale in vigoare.

La nivelul Universitatii din Craiova, toate activitatile didactice de formare continua se vor
subordona metodologic facultatilor. Administrarea documentelor pentru tipuri diferite de
programe de formare continua (inscriere, inmatriculare, cataloage, centralizatoare etc.) se face de
regula, de catre secretariatele facultatilor. Acolo unde reglementarile legale o permit, astfel de
activitati pot fi desfasurate impreuna cu secretariatele departamentelor.

Programele de formare continud acreditate de ANC sau directiile de specialitate ale MEC,
precum si cele postuniversitare, se vor organiza si se vor finaliza conform normelor si
metodologiilor legale in vigoare.

Activitatea din cadrul programelor de formare si dezvoltare profesionald continud va fi
normata separat si nu va intra sub incidenta restrictiilor art. 288 alin. (1) din Legea Educatiei
Nationale nr. 1/ 2011, cu modificarile si completarile ulterioare. Numarul maxim de ore pe care
un cadru didactic si/ sau un cadru didactic coordonator de program le pot desfasura va fi stabilit
de catre Senatul Universitar.

6.2. Evaluarea si asigurarea calitatii
Strategia privind evaluarea si asigurarea calitatii programelor de formare si dezvoltare
profesionald continud va fi centrata pe urmatoarele prioritati:
= asigurarea si managementul calitatii la nivelul furnizorilor de formare continud din
universitate;
= corelarea programelor de formare si dezvoltare profesionala continud cu Cadrul National
al Calificarilor, inclusiv imbunatatirea sistemului de validare a calificarilor profesionale;
= structurarea si imbunatatirea sistemului de certificare a competentelor.



Evaluarea calitatii se va face pe bazd de proceduri, norme metodologice si criterii

formalizate, ce vizeaza:

Evaluarea interna a activitatii didactice a personalului academic (colegiala, ierarhica, de
catre cursanti); a respectdrii standardelor de calitate si a prevederilor legale in domeniul
asigurdrii calitdtii educatiei in Universitate; a parcursului profesional al absolventilor; a
gradului de satisfacere a cerintelor si asteptarilor beneficiarilor (angajatori, mediu socio-
economic si absolventi). Evaluarea interna se va concretiza in rapoarte de autoevaluare a
calitatii;

Evaluarea externa, initiata prin rapoartele interne de autoevaluare institutionald si sustinuta
prin furnizarea de informatii complementare referitoare la proceduri, date colectate
(statistice), planuri strategice, operationale, manuale ale calitatii etc.

Asigurarea calitatii se va face prin:

Actualizarea si validarea calificarilor profesionale conforme cu Registrul National al
Calificarilor din Tnvatimantul Superior (RNCIS) si a competentelor la nivel national si
sectorial, inclusiv elaborarea si actualizarea termenilor de referintd pentru definirea
calificarilor, a standardelor si profilelor ocupationale, precum si a procedurilor pentru
validarea acestora;

Actualizarea, testarea si implementarea procedurilor, metodologiilor si mecanismelor
pentru formarea, evaluarea si certificarea competentelor si calificarilor;

Dezvoltarea, testarea si implementarea instrumentelor pentru managementul
competentelor;

Sprijin pentru formatori, inclusiv formarea in vederea consolidarii capacitatii acestora de a
se implica activ in asigurarea calitatii in zona programelor de formare si dezvoltare
profesionald continua;

Elaborarea metodologiilor si procedurilor pentru validarea, recunoasterea si certificarea
invatarii anterioare;

Realizarea analizelor ocupationale si integrarea acestora in oferta standard a Universitatii,
in vederea asigurarii relevantei programelor de formare si dezvoltare profesionala
continua;

Realizarea de studii, cercetdri si analize pentru imbunatatirea programelor de formare si
dezvoltare profesionala continua;

Initierea dezbaterilor asupra bunelor practici in derularea programelor de formare si
dezvoltare profesionald continua, in cadrul Senatului universitar;

Crearea si actualizarea bazelor de date ale calificdrilor solicitate pe piata muncii;
Dezvoltarea mecanismelor de instruire/ perfectionare a personalului didactic, in interiorul
sau 1n afara Universitatii, preferabil cu finantare din fonduri europene;

Propunerea unor mecanisme de motivare si stimulare a cadrelor didactice;

Imbunititirea bazei materiale si gradului de utilizare a acesteia in activitatea didactica;
Interogarea angajatorilor angrenati in sistemul de managementul calitdtii, la toate
nivelurile, pentru Imbunatatirea raspunsului la cerintele pietei muncii;

Propunerea de masuri pentru sporirea insertiei absolventilor pe piata muncii.



Il. CERCETAREA STIINTIFICA SI RELATIA CU MEDIUL ECONOMIC

1. Principii care fundamenteaza strategia

Strategia cercetdrii stiintifice pentru perioada 2020-2024 raspunde misiunii si obiectivelor
Universitatii din Craiova privind cercetarea stiintifica, inovarea si transferul tehnologic asumate
prin Carta Universitatii si se incadreaza in strategia nationald din domeniul cercetarii.

Principiile care vor fundamenta strategia in domeniul cercetarii stiintifice sunt stabilite Tn
conformitate cu ,,Strategiile universitdtii pe termen lung si mediu si politici pe domenii de interes
ale Universitatii din Craiova”, care constituie planul managerial al Rectorului Universitatii din
Craiova pentru perioada 2020-2024:

1. Activitatea CDI trebuie sa genereze finantarea suplimentara a institutiei;
2. Activitatea CDI trebuie sd impuna UCv ca lider regional in dezvoltarea socio-economica;
3. Activitatea CDI trebuie sa aduca cresterea performantei si a vizibilitatii institutionale.

Astfel, strategia privind activitatea de cercetare-dezvoltare-inovare (CDI) a Universitatii
din Craiova pentru perioada 2020-2024 este fundamentata pe urmatoarele principii generale:
I. Cresterea performantei si vizibilitatii institutiei (pe plan regional, national, international);
Il. Generarea de resurse prin activitati de cercetare-dezvoltare-inovare;
I1l. Impunerea Universitatii din Craiova ca lider regional de cunoastere si inovare.

1.1. Obiective strategice si directii de actiune

Concretizarea principiilor generale mai sus enuntate se va realiza prin adoptarea si
implementarea unor obiective strategice si directii de actiune.

I. Cresterea performantei si vizibilitatii institutiei

Pentru cresterea performantelor stiintifice si a vizibilitatii UCv In randul universitatilor si
institutiilor de cercetare din tard si din straindtate se vor avea in vedere urmatoarele obiective
strategice si directii de actiune:

L1. Sustinerea cercetarii avansate, promovarea directiilor si grupurilor de cercetare de
excelentd, conectate cu cercetarea de cel mai inalt nivel international. Acest obiectiv presupune
actiuni pe urmatoarele directii:

a) consolidarea cercetarii de excelenta, extinderea ariei de activitate spre noi directii de

cercetare;
b) sustinerea domeniilor de cercetare performante, in vederea elaborarii unor aplicatii de
includere n Academic Ranking of World Universities

(http://www.shanghairanking.com/) sau in alte clasamente internationale;

C) realizarea si dezvoltarea colaborarilor in domeniul cercetarii cu colective de specialisti
din cadrul unor universitati sau institute de cercetare de prestigiu din tard si din
strainatate;

d) stimularea activitatilor de valorificare a rezultatelor stiintifice prin participarea la
manifestari stiintifice de prestigiu, publicarea de lucrari in reviste cu factor de impact
ridicat, editarea de carti in edituri nationale si internationale;

e) stimularea activitatilor de valorificare a rezultatelor tehnologice, reflectate in cresterea
numarului de brevete inregistrate;

f) sprijinirea facultatilor si a unitatilor de cercetare din cadrul universitatii pentru
organizarea unor simpozioane stiintifice, seminarii, congrese si conferinte cu participare
nationald si internationala;

g) imbunatatirea calitatii publicatiilor proprii §i recunoasterea acestora pe plan
international, inclusiv editarea unor reviste pentru publicarea rezultatelor tinerilor
cercetatorti;

h) continuarea asigurarii accesului cadrelor didactice si studentilor la informatii stiintifice,
inclusiv prin actualizarea abonamentelor la bazele de date cu reviste si carti electronice.
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L.2. Dezvoltarea unei resurse umane de excelentd, specifica pentru activitati CDI, atat prin
stimularea prin diverse mijloace a personalului propriu, cat si prin atragerea de resurse umane
suplimentare (cercetdtori asociati). Astfel, se vor avea in vedere urmatoarele directii de actiune:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)

integrarea studentilor (din ciclul licentd, master si doctorat) in colective de cercetare,
stimularea acestora prin acordarea de burse si premii pentru activitatea de cercetare;
sprijinirea pregatirii si perfectionarii cadrelor tinere prin stagii in centre de cercetare cu
traditie pe plan national si international,

acordarea unor granturi de cercetare obtinute prin competitii interne sau in colaborare cu
consortii universitare, finantate din veniturile institutiei;

utilizarea eficientd a fondurilor atrase prin activitati de cercetare, inovare si transfer
tehnologic pentru stimularea materiald a cercetétorilor cu rezultate remarcabile;
mentinerea in activitditi CDI a personalului performant dupa atingerea vérstei de
pensionare si incetarea activitdtilor didactice;

atragerea spre Universitate a unor cercetatori individuali, din tard si din strdinatate, prin
acordarea statutului de ,,cercetator asociat” sau al celui de ,,cercetator asociat onorific”,
statute care sa le permita acestora sa publice cu afiliere la UCv si sd aplice la proiecte de
cercetare Tn numele UCv;

acordarea de premii anuale cercetatorilor (Gala Cercetarii), precum si tinerilor
cercetatori cu realizari exceptionale obtinute in activitatea de cercetare stiintifica.

II. Generarea de resurse prin activitati de cercetare-dezvoltare-inovare

In scopul obtinerii de venituri din activitatea de cercetare, vor fi abordate urmatoarele
obiective strategice si directii de actiune:

II.1. Cresterea volumului si tipurilor de fonduri atrase prin activitatea de cercetare, prin
desfasurarea de actiuni pe urmatoarele directii:

a)
b)
c)
d)

e)

cresterea numarului si a calitdfii programelor si proiectelor depuse In competitiile
nationale §i internationale, in scopul atragerii de fonduri cat mai mari pentru susfinerea
activitatii de cercetare stiintifica;

sprijinirea cercetatorilor pentru participarea la competitiile de obtinere a granturilor de
cercetare organizate la nivel national si international;

stimularea spiritului de lucru in echipa la nivelul colectivelor din universitate;
stimularea activitdtilor de cercetare interdisciplinara, prin dezvoltarea unor colective
puternice, cu implicarea mai multor departamente si facultati din cadrul universitatii,
care sd desfasoare activitati de cercetare competitive;

eficientizarea activitatii centrelor de cercetare existente, restructurarea si reacreditarea
acestora prin concentrarea pe directii de cercetare prioritare, definitorii pentru UCyv,
corelate cu competentele colectivelor, dar si cu cerintele mediului economic, astfel incét
sa genereze fonduri din activitatile de cercetare.

11.2. Dezvoltarea spiritului antreprenorial si a unui sistem eficient de management al
activitatilor CDI. Acest obiectiv va presupune urmatoarele directii de actiune:

a)

b)

d)

constituirea la nivelul Consiliului Cercetarii Stiintifice al UCv a unui grup de experti si
consultanti (interni si din afara UCv), care sd sprijine activitatile de implementare a unui
sistem performant de management al cercetarii;

incurajarea statiunilor didactice, centrelor si laboratoarelor existente (inclusiv din cadrul
Infrastructurii de Cercetare in Stiinte Aplicate — INCESA) sa devina unitati de cercetare
autonome financiar (spin-off-uri ale universitatii) si sd dezvolte activitati profitabile att
pentru institutie, cat si pentru personalul angajat;

stimularea personalului propriu sa dezvolte activitdti din sfera CDI, prin crearea sub
egida UCv a unor centre de expertizare si consultantd (tehnica, stiintifica, economica,
juridicd etc.), centre de masurdri, de experimentare sau de productie de prototipuri,
centre de inventica, centre de creatie stiintifica sau artistica etc.;

continuarea completarii bazelor de date, a utilizdrii si modernizarii unor mijloace de
diseminare si raportare informatice (Portalul cercetarii, ERRIS), in scopul centralizarii
informatiilor si evitdrii solicitarilor repetate si redundante de date privind rezultatele
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f)

cercetarii;

monitorizarea si evaluarea activitatii de cercetare stiintifica in baza unor indicatori de
performantd specifici sistemului national, precum si prin indicatori adoptati de Senatul
universitar;

optimizarea evidentei contabile si gestiunii veniturilor realizate din granturi i contracte.

11.3. Dezvoltarea si valorificarea profitabila a infrastructurii proprii de cercetare poate genera
venituri suplimentare prin actiuni pe urmatoarele directii:

a)

b)

c)
d)

e)
f)

utilizarea eficienta, inclusiv prin inchiriere, a infrastructurii de cercetare existente in
universitate: terenuri agricole, statiuni experimentale si didactice, cladiri si dotari
tehnice;

punerea mai buna in valoare a echipamentelor existente si extinderea serviciilor oferite
de acestea prin stimularea realizarii de laboratoare cu utilizatori multipli;

largirea accesului la infrastructuri de cercetare din tara si strdindtate prin parteneriate cu
agenti economici §i institutii de invaamant si cercetare;

inscrierea unor laboratoare de excelentd, a serviciilor oferite de acestea, precum si a
unor experti din domenii specifice de cercetare pe portale ale UE, precum Funding and
Tenders, Merlin etc.;

sprijinirea cercetdtorilor in utilizarea eficienta a fondurilor atrase prin activitati CDI
pentru achizitii ce vizeaza modernizarea bazei materiale a cercetarii,

finalizarea investitiilor la Parcul IT (blocul S200) si punerea acestui obiectiv in circuit.

I1I. Impunerea Universitatii din Craiova ca lider regional de cunoastere si inovare

Impunerea institutiei ca lider recunoscut si pol regional de cunoastere si inovare presupune
adoptarea si implementarea urmatoarelor obiective strategice:

II1.1. Dezvoltarea cercetarii aplicative si tehnologice — cu rolul de a asigura o capacitate sporita
a institutiei de a raspunde la solicitarile concrete exprimate de mediul socio-economic si cultural.
Astfel, se vor initia actiuni pentru:

a)
b)

c)

d)

orientarea temelor de cercetare aplicativa spre rezolvarea unor probleme solicitate de
piata si de colaboratorii din domeniul socio-economic sau cultural;

dezvoltarea pe scard larga a sistemului de teme pentru lucrarile de disertatie sau de
doctorat date in cotuteld cu reprezentanti ai mediului socio-economic si cultural;
realizarea unui sistem eficient de transfer tehnologic, care sa transforme Universitatea
din Craiova intr-un depozitar de idei, produse si servicii inovative asupra carora detine
dreptul de proprietate intelectuala si care pot sd fie valorificate prin vanzare catre
parteneri comerciali;

participarea la evenimente regionale si nationale care vizeaza transferul unor tehnologii
sau servicii inovative.

II1.2. Extinderea parteneriatelor cu mediul stiintific §i socio-economic, intern si international.
Vor fi implementate urmatoarele actiuni:

a)

b)

d)

realizarea de parteneriate cu agenti economici si organe ale administratiei locale care sa
vizeze participari la proiecte de cercetare-dezvoltare, crearea unor poli de
competitivitate, dezvoltarea In comun de programe pentru formare sau perfectionare
profesionala;

dezvoltarea unor ,,centre CDI mixte”, in parteneriat cu agenti economici, institute
nationale CDI, sau cu colaboratori externi (dupad modelul european al JRC — Joint
Research Centers). Partenerii vor putea folosi resursa umand si dotdrile UCy,
asumandu-si acoperirea costurilor materiale ale activitatii CDI (consumabile, utilitati,
salarii);

colaborarea cu intreprinderile mici si mijlocii si sprijinirea acestora prin reteaua
Enterprise Europe Network (EEN), in cadrul Consortiului Ro-Boost SMEs, din care
face parte si Universitatea din Craiova;

integrarea colectivelor de cercetare proprii In consortii nationale si internationale de
cercetare, inclusiv in aliante de tipul Universitatilor Europene (European Education
Area — European Universities Initiative).
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I11. RELATII INTERNATIONALE SI IMAGINE ACADEMICA

Programul Prorectoratului Relatii Internationale si Imagine Academicd are ca scop
fundamental edificarea Universitatii din Craiova drept un partener academic international, euro-
atlantic, prin diversificarea ofertei educationale si de cercetare. Afirmarea unei identitati
puternice trebuie sa fie scop strategic al Universitatii din Craiova pe termen mediu. Cadrele
didactice si studentii trebuie sa-si redescopere universitatea in virtutea unor strategii moderne de
branding extern si intern.

1. Departamentul de Relatii Internationale

Strategia de internationalizare a Universitdtii din Craiova se axeaza pe dezvoltarea unor
directii de actiune menite sa contribuie la progresul academic si sd faciliteze colaborarea cu
institutii de profil din strainatate in vederea asigurarii schimbului de cunostinte si de bune
practici. Internationalizarea institutionald reprezinta o prioritate si o conditie esentialda pentru
buna functionare a Universitatii din Craiova din perspectiva cresterii vizibilitatii la nivel national
si international, afirmarea pe plan local, regional, national si international, precum si pentru
adaptarea la standardele si cerintele europene si globale.

In acest context, este necesard stabilirea unor obiective specifice si a unor directii de
actiune clare, menite sa asigure buna desfasurare a procesului de internationalizare institutionald,
care pot fi declinate dupa cum urmeaza:

Obiective specifice:

1. Dezvoltarea colaboririlor internationale

Actiunea 1: Mentinerea si valorificarea acordurilor Erasmus+ viabile pentru Proiectul de
mobilitate pentru studentii si personalul din Tnvatdmantul superior;

Actiunea 2: Extinderea colaborarilor bilaterale sub egida programului Erasmus+ cu tarile
partenere (prioritar cu tarile din spatiul balcanic);

Actiunea 3: Promovarea Actiunilor-Cheie 2, 3 si Sport din cadrul Programului Erasmus+ in
randul personalului academic al UCv cu scopul de a creste numarul de proiecte in care UCv sa
fie coordonator sau partener.

2. Adaptarea Universitatii din Craiova la politicile europene

Actiunea 1: Includerea UCv in proiecte care vizeazd infiintarea unor consortii universitare in
vederea dezvoltarii institutionale;

Actiunea 2: Dezvoltarea institutionald prin schimbul de cunostinte si bune practici cu
universitatile de renume in cadrul consortiului UNIVERS — European Cross-Border University;
Actiunea 3: Dezvoltarea colaborarilor academice cu parteneri internationali, ambasade strdine,
centre culturale, consulate etc.;

Actiunea 4: Organizarea si sustinerea de conferinte, workshop-uri si seminarii internationale de
mare vizibilitate, organizate atat la nivel institutional, cat si la nivelul fiecarei facultati.

3. Cresterea numarului de studenti straini

Actiunea 1: Continuarea procesului de dezvoltare a competentelor lingvistice (in special de
limba engleza) ale personalului didactic, didactic auxiliar si ale studentilor;

Actiunea 2: Participarea la evenimente cu specific international (ex. International Staff Week-
uri) si diseminarea sustinuta a ofertei educationale in reteaua de parteneri;

Actiunea 3: Dezvoltarea si internationalizarea serviciilor suport pentru studentii internationali
(conditii de cazare la standarde universitare europene, capacitatea personalului UCv de a
comunica in limba engleza, disponibilitatea in limba engleza a informatiilor si a documentelor
institutionale de interes);

Actiunea 4: Actualizarea anuala a Teaching Package-urilor pentru a oferi informatii pertinente
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studentilor straini interesati sa studieze la UCv;

Actiunea 5: Atragerea unui numdr cat mai mare de cetdteni strdini de origine etnicd romana
pentru un ciclu complet de studiu (licentd, master sau doctorat) prin promovarea ofertei
educationale cu sprijinul organizatiilor studentesti;

Actiunea 6: Atragerea unui numar cat mai mare de cetateni strdini din state terte UE (cont
propriu valutar) prin simplificarea si perfectionarea circuitelor administrative 1n vederea
fluidizarii procesului de admitere.

4. Cresterea numarului de mobilititi outbound

Actiunea 1: Cresterea numarului de mobilitati efectuate de studenti ai Universitatii din Craiova,
prioritar al celor inscrisi In programe de master si doctorat (prin Programul Erasmus+ sau alte
programe/ proiecte de mobilitate);

Actiunea 2: Cresterea numarului de mobilitati, prioritar de formare, efectuate de personalul
Universitdtii din Craiova — cadre didactice si personal administrativ (prin Programul Erasmus+
sau alte programe/ proiecte de mobilitate).

5. Intensificarea actiunilor in cadrul Centrului Multicultural al Universitdtii din Craiova
Actiunea 1: Dezvoltarea colaborarilor academice cu parteneri din spatiul balcanic si ambasade
straine la Bucuresti, in vederea sprijinirii activitatii Centrului Multicultural al UCv;

Actiunea 2: Valorificarea limbii, culturii si civilizatiei balcanice prin infiintarea de noi Centre de
limba si cultura (sarba, macedoneana, turca, greaca, albaneza etc.) pe langa cele deja existente;
Actiunea 3: Promovarea si valorificarea limbii, culturii i civilizatiei balcanice prin organizarea
de activitati specifice educationale si culturale in beneficiul institutiilor implicate si al
comunitatilor locale, regionale si nationale din care fac parte acestea.

6. Cresterea vizibilitatii internationale

Actiunea 1: Prezentarea Universitatii din Craiova in strdindtate §i promovarea punctelor sale de
atractivitate prin participarea la expozitii si targuri internationale de profil;

Actiunea 2: Cresterea gradului de internationalizare a studiilor prin incurajarea si sustinerea
mobilitatilor internationale ale studentilor, cadrelor didactice si ale cercetatorilor;

Actiunea 3: Integrarea universitatii in retele regionale si internationale pe domenii de interes
specifice (cercetare, inovare, educatie);

Actiunea 5: Incurajarea participarii studentilor la competitii profesionale nationale si
internationale.

7. Internationalizarea ofertei educationale

Actiunea 1: Cresterea numarului de programe de studiu cu predare in limbi de circulatie
internationala care sd prezinte atractivitate pentru studenti si care sa corespundd nevoilor
acestora, precum si cerintelor pietel muncii;

Actiunea 2: Cresterea numdrului de profesori invitati de la universitati de prestigiu care sa
efectueze mobilitati de predare la UCv;

Actiunea 3: Cresterea numdrului de doctorate in co-tuteld cu universitati din strainatate;

.....

regim joint degree si double degree la nivel de licenta si masterat.

8. Initierea si sustinerea unor proiecte de dezvoltare institutionala si a unor noi programe
de mobilitate a studentilor, nationale si internationale

Actiunea 1: Depunerea de proiecte in vederea accesarii unor surse de finantare externe,
nationale sau internationale (de exemplu, CNFIS — FDI, Domeniul 2: Internationalizarea
invatdmantului superior din Romaénia) in vederea realizdrii unor obiective specifice care
urmadresc cresterea calitatii serviciilor de internationalizare oferite la nivel institutional;

Actiunea 2: Accesarea unor programe de mobilitate finantate de alte state (Spatiul Economic
European — Mecanismul Financiar SEE, Turcia — programul Mevlana) in vederea cresterii
numarului de oportunitéti puse la dispozitia studentilor UCv.



9. Dezvoltarea colaborarilor internationale (in afara programului Erasmus+)

Actiunea 1: Mentinerea relatiilor internationale existente ale universitatii precum si incheierea
de noi acorduri interinstitutionale;

Actiunea 2: Organizarea, in colaborare cu actualii §i viitorii parteneri, a unor manifestari
stiintifice de naltd tinutd care sa aiba ca principal obiectiv promovarea imaginii si cresterea
prestigiului Universitatii din Craiova;

Actiunea 3: Urmadrirea sistematica a tuturor activitatilor desfasurate in cadrul fiecarui acord
bilateral, pentru impulsionarea celor latente.

2. Departamentul de Relatii Publice si Imagine Academica

Misiune:

Departamentul de Relatii Publice si Imagine Academica isi asuma in continuare misiunea de a
dezvolta si consolida identitatea unitara a Universitatii din Craiova, orientand opiniile grupurilor-
tinta cdtre un spatiu pregatit sa raspunda exigentelor din domeniul educational.

Viziune:

In urmatorii ani, UCv va continua afirmarea ca principald resursi regionald, precum si
reafirmarea responsabilititilor pe care le are fatd de comunitate, avand in vedere ca este
principala institutie de invatamant superior si de cercetare din regiune. De aceea, UCv va fi
recunoscutad drept sursad principald de creativitate, inventivitate, inovare, respectiv drept cel mai
temeinic factor de dezvoltare §i emancipare a regiunii Oltenia, reper de actiune, dinamism,
inteligenta.

Obiective generale:

1. Dezvoltarea si consolidarea imaginii identitare, respectiv de principal furnizor de know-how
din regiune'

3. Corelarea mesajului UCv cu contextul receptérii s1 In consonantd cu asteptarile publicului
tinta.

Obiective strategice:

Promovarea rezultatelor cercetarii si ale educatiei;

Imprimarea imaginii institutionale omogene, convergente, pe logica brandului conectiv;
Dezvoltarea platformei de comunicare interna;

Implicarea studentilor in diseminarea mesajelor UCv;

. Dezvoltarea intensiva si extensiva a parteneriatelor comunicationale dintre UCv si mediul de
afacerl regional, national si international;

6. Cresterea numarului de parteneriate cu organizatii culturale de la nivel regional si national in
vederea organizarii de manifestari culturale cu vizibilitate ridicata;

7. Consolidarea relatiilor cu mass-media locala, regionala, nationala.

agkrownE

Actiuni strategice in managementul comunicarii online:

Actiunea 1: Dezvoltarea si asigurarea mentenantei site-urilor de socializare;

Actiunea 2: Imbunititirea site-ului Universitatii din Craiova;

Actiunea 3: Sprijinirea mai intensd a facultdtilor/ departamentelor in domeniul comunicarii
online prin existenta unei platforme unice de editare a site-urilor si simplificarea procedurilor de
actualizare a informatiilor;

Actiunea 4: Dezvoltarea comunitétilor online UCv.



Actiuni strategice in managementul comunicarii offline:

Dezvoltarea si consolidarea programelor de comunicare: Sapientia et dignitate; Crezi in tine,

crezi in Universitatea din Craioval; Universitate in diversitate.

Actiunea 1: Evenimente in jurul ideilor care definesc UCv

Tactici, tehnici, proceduri:

1. Concursuri pe teme atractive: realitatea studenteasca, logo-uri etc;

2. Traininguri si coffeetalks;

3. Proiecte dedicate domeniilor specifice in parteneriat cu facultatile si cu specializarile UCv.

Actiunea 2: Realizarea, intr-o stilisticA moderna, elocventd, unor noi materiale foto, video de

prezentare a resurselor UCv

Tactici, tehnici, proceduri:

1. Afise pentru evenimentele UCV in colaborare cu studenti graficieni;

2. Agende personalizate pentru profesori destinate activitatii de predare;

3. Amenajare standuri in facultati si la sediul universitatii;

4. Brosuri pentru evenimentele si magazine de informare;

5. Bannere atractive cu informatii despre admitere etc.;

6. Calendare personalizate cu imagini din UCv;

7. Carti de vizita/ legitimatii — conducere si cadre didactice;

8. Ecusoane cu UCv;

9. Felicitari evenimente anuale;

10. Fluturasi promovare;

11. Invitatii;

12. Mape de lucru pentru personalul din conducere si invitati;

13. Panouri si vitrine atractive la sediul universitatii,

14. Pixuri cu sigla UCyv;

15. Postere 1n toate caminele si sediile facultatilor;

16. Roll-up, sisteme de afisare a datelor importante de Tncepere a unui eveniment;

17. Tricouri cu mesaje atractive pentru elevi si studenti;

Actiunea 3: Crearea si dezvoltarea tabloului Alumni UCv

1. Realizarea unor evenimente si a unor materiale media (offline si online) pentru prezentarea
acestora.

Actiuni strategice in comunicarea cu mass-media:

Actiunea 1: Mentinerea unei bune relatii cu jurnalistii acreditati la Universitatea din Craiova din
presa regionala si nationald prin organizarea de intalniri in cadru formal si informal;

Actiunea 2: Organizarea conferintelor de presa in cadru formal,

Actiunea 3: Promovarea in mass-media. pe canalele locale si nationale, a tuturor evenimentelor
cu valoare de stire de la nivelul fiecdrei facultati, a exemplelor pozitive, a cercetatorilor care
dezvolta proiecte de succes;

Actiunea 4: Actualizarea continua a bazei de date de specialisti ai UCv din toate domeniile, in
asa fel Incat Universitatea din Craiova sa devina sursd de experti pentru argumentarea si
credibilizarea propriilor subiecte;

Actiunea 5: Realizarea campaniei publicitare media pentru sesiunile de admitere. Redactarea
textelor pentru spoturile radio, TV si a materialelor pentru presa scrisa si online. Redactarea
comunicatelor de presa cu oferta educationala a fiecdrei facultati;

Actiunea 6: Actualizarea informatiilor referitoare la Universitatea din Craiova si facultatile din
structura sa de pe site-ul Wikipedia;

Actiunea 7: Sprijinirea facultdtilor Tn promovarea evenimentelor organizate de acestea,
facilitarea accesului catre institutii media in perioada admiterii.



3. TeleUniversitatea Craiova (TELE U)

Obiective strategice:

1. Promovarea permanentd a ofertei educationale a UCv, precum si a evenimentelor si
proiectelor UCv;

2. Actualizarea permanenta a grilei de programe, astfel incat sa corespunda cu cerintele si
nevoia de informare a publicului, aflata in continua evolutie;

3. Retehnologizarea postului de televiziune cu echipamente care sa respecte parametrii de
transmisie a programelor la calitate superioara, conform standardelor de calitate europeana.

Actiuni:

Actiunea 1: Elaborarea, in parteneriat cu Departamentul de Relatii Publice si Imagine
Academica, a materialelor video de promovare a UCv;

Actiunea 2: Accesarea unor competitii de proiecte pentru modernizare si retehnologizare;
Actiunea 3: Actualizarea si modernizarea bazei materiale pentru a oferi programe de calitate
publicului precum si crearea unei infrastructuri moderne de practica pentru studenti;

Actiunea 4: Dezvoltarea de parteneriate cu specializarile UCv;

Actiunea 5: Incheierea de parteneriate cu institutii de invatimant preuniversitar;

Actiunea 6: Organizarea stagiilor de practica pentru studentii specializarilor de Jurnalism si
Comunicare si Relatii Publice;

Actiunea 7: Organizarea de programe de voluntariat prin care studentii si elevii pot sa
acumuleze experienta profesionald in domeniul televiziunii.

4. Departamentul de Publicatii si Mijloace de Informare

Obiective specifice si directii de actiune strategica:

1. Promovarea constanta si sustinutd a activitatilor si a ofertei educationale a universitatii:

Actiunea 1: Publicatii si materiale informative care sa respecte identitatea vizuald a institutiei si

care sd garanteze vizibilitatea brandului Universitatea din Craiova pe plan national si

international,

2. Tmbunété‘girea mecanismelor actuale de branding intern;

3. Dezvoltarea unui sistem functional care sd asigure si sd faciliteze managementul fluxului
comunicational la nivel intern:

Actiunea 1: Crearea si aplicarea de chestionare de feedback;

Actiunea 2: Crearea si cultivarea forumurilor de discutii (offline si online).

5. Editura Universitaria

Obiectiv strategic: Cresterea vizibilitatii si reputatiei academice a Editurii Universitaria

Actiunea 1: Cresterea calitdtii lucrarilor publicate in corespondenta cu practicile internationale
de evaluare a lucrarilor propuse spre publicare;

Actiunea 2: Dezvoltarea de noi colectii;

Actiunea 3: Cresterea numarului de cercetdtori romani si strdini care publica materiale stiintifice
la Editura Universitaria;

Actiunea 4: Cresterea numarului de publicatii indexate in baze de date internationale;

Actiunea 5: Continuarea programului de traduceri prin achizitionarea drepturilor de publicare a
principalelor lucrari aparute la edituri de prestigiu din strainatate;

Actiunea 6: Atragerea, in colectivul de referenti, a cat mai multe personalitati din tara si din
strainatate, pe domenii;

Actiunea 7: Acreditarea editurii pe noi domenii si mentinerea acreditdrii pe domeniile deja
acreditate;

Actiunea 8: Afilierea editurii la asociatiile de edituri romanesti si strdine care sd ii asigure
implicarea in manifestarile acestora, inclusiv participarea la targuri internationale, respectiv la
stagii de formare internationald a personalului angajat in editura;

Actiunea 9: Prezentarea ofertei editoriale la principalele targuri nationale si internationale.
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IV. MANAGEMENT ECONOMIC SI FINANCIAR SI PROBLEME
SOCIALE ALE STUDENTILOR

1. Management economic si financiar

Tn contextul actual, Tn care resursele alocate invatamantului sunt tot mai putine, redefinirea
strategiei de finantare a activitatilor educationale este un factor esential pentru asigurarea
dezvoltarii institutiei.

1.1. Obiective:

a. Imbunitatirea actualului sistem integrat de criterii si proceduri care asigura, intr-un mod
transparent, echitabil si realist, distribuirea resurselor financiare bugetare si extrabugetare, atat pe
facultati si departamente academice cat si pe categorii de activitati, pentru a contribui la
continuarea dezvoltarii armonioase a tuturor facultatilor si ameliorarea situatiei financiare a
acestora;

b. Continuarea identificarii si atragerii de resurse financiare si materiale suplimentare prin
valorificarea, si mai eficientd, a bazei materiale a institutiei, a rezultatelor cercetarii, precum si a
capitalului uman de care dispune Universitatea din Craiova;

€. Mentinerea actualului sistem de asigurare a accesului la resursele financiare si materiale
ale Universitatii din Craiova, independent de modul de organizare a facultatilor pe departamente
academice, astfel incat sa existe o situatie financiara echilibratd a acestora si sd fie posibila
sprijinirea lor pe masura nevoilor temporare, identificate si cuantificate in mod realist;

d. Asigurarea unei transparente decizionale reale, cel putin la nivelul la care este in prezent,
prin diversificarea si adaptarea procedurilor de consultare democraticd a membrilor comunitatii
academice.

1.2. Directii si actiuni operationale:

a. Imbunititirea procedurii de elaborare a bugetului de venituri si cheltuieli al universitatii,
in conditiile respectarii transparentei, descentralizarii si a responsabilizdrii factorilor implicati,
prin estimarea veniturilor si a cheltuielilor, pornind de la nivel de departament academic si,
respectiv, compartiment administrativ, cu respectarea principiului prudentei;

b. Mentinerea unei cote de participare la fondul centralizat, fundamentata si corelata cu
costul pe student echivalent;

C. Atragerea tuturor resurselor financiare prin activititi economice care sd poata fi realizate
prin infrastructura UCv;

d. Perfectionarea instrumentului existent pentru determinarea cat mai eficienta a situatiei
financiare a fiecarei facultati;

e. Continuarea flexibilizarii finantarii si a recompensarii membrilor comunitatii care
realizeaza activitati suplimentare, in conditiile legii;

f.  Continuarea asigurarii transparentei decizionale la toate nivelurile.



2. Resurse umane si studenti

Resursa umana este factorul decisiv care defineste calitatea procesului educational si de
cercetare al oricarei institutii de invatamant superior. Educatia centratd pe student, evaluarea
obiectivd a rezultatelor invatarii si consultarea permanentd a mediului socio-economic sunt
garantii pentru succesul includerii absolventilor pe piata muncii.

2.1. Obiective:

a. Redimensionarea politicilor din domeniul resurselor umane, in virtutea principiilor de
transparentd, de excelentd in cunoastere si de respectare a drepturilor studentilor si ale
personalului academic, in functie de analizele efectuate de facultati;

b. Perfectionarea continud a cadrelor didactice, a studentilor, a masteranzilor si a
doctoranzilor prin accesarea de fonduri europene si prin dezvoltarea de parteneriate cu mediul
economic, cu mediul preuniversitar si cu structurile locale si regionale;

c. Dezvoltarea de politici sociale pentru includerea si sprijinirea studentilor din mediul rural
(in ultimii ani toate locurile bugetate alocate de catre MEC studentilor din mediul rural au fost
ocupate integral);

d. Asigurarea libertatilor academice si participarea studentilor la procesul de decizie si de
evaluare universitara.

2.2. Directii si actiuni operationale:

a. Asigurarea unei stranse conexiuni cu autoritatile locale, mediul economic, mediul
preuniversitar prin colaborarea cu acestia in vederea dezvoltarii de proiecte comune care sa
permita integrarea Universitatii din Craiova si a studentilor sdi n viata economica, sociald si
formativa reald a intregii regiuni Oltenia;

b. Continuarea politicii de promovare a tuturor cadrelor didactice, cu prioritate a cadrelor
didactice tinere;

c. Continuarea acordarii de premii pentru cadrele didactice care dovedesc excelentd in
cercetare si pentru studenti (premii obtinute de studenti la concursuri nationale si internationale,
proiecte de licenta/ dizertatie apreciate in mod deosebit de angajatori etc.);

d. Atragerea de fonduri prin proiecte si parteneriate cu agentii economici pentru
perfectionarea personalului si a studentilor din universitate (in ultimii 3 ani au fost atrase fonduri
de peste 3 milioane de lei prin parteneriate cu agenti economici pentru acordarea de burse si
alte facilitati studentilor);

e. Cresterea numarului de proiecte comune cu mediul economic, cu autoritatile locale si cu
mediul preuniversitar, in scopul consolidarii pozitiei Universitatii din Craiova si a studentilor sai
in viata economica si sociald a regiunii Oltenia;

f.  Stimularea, in continuare, a spiritului antreprenorial al studentilor si al cadrelor didactice,
prin consolidarea si dezvoltarea incubatoarelor de afaceri (de exemplu, implementarea
proiectelor de antreprenoriat social CRAF-Ford, primul centru din Europa, proiecte
antreprenoriale prin care au fost infiintate 72 de noi firme),

g. Dezvoltarea unui cadru adecvat pentru incurajarea si integrarea studentilor in activitati cu
caracter cultural, sportiv, in activitati de voluntariat, vizite profesionale la firme de prestigiu;

h. Perfectionarea bazei de date accesibile studentilor, care sa cuprinda oferta mobilitatilor,
locurile de munca oferite de agentii economici;

i. Dezvoltarea, pe baza de parteneriat cu organizatiile studentesti si institutii din mediu
privat, a targurilor de cariera si a ofertelor de stagii de practica profesionala (ex.: Forumul
carierei, targuri de joburi organizate prin proiecte europene etc.);

J. Desfasurarea de activitati stiintifice, sportive sau cultural-artistice de catre studenti, prin
programe finantate de la bugetul de stat si din venituri proprii;

k. Perfectionarea programelor comunitare pentru studenti: burse de studiu, burse de practica
etc.



V. INFORMATIZARE SI FONDURI EUROPENE

1. Atragerea de fonduri si dezvoltarea bazei materiale

Dincolo de eficienta unui management responsabil, stabilitatea institutionald, dar mai ales
afirmarea pe plan national si international a Universitatii din Craiova este dependentd de modul
in care participd si castiga competitiile realizate la nivel national, european si international.
Fondurile atrase prin intermediul acestor instrumente asigurd o dezvoltare rapida si de top a
infrastructurii educationale si de cercetare, in paralel cu stimularea financiard si afirmarea
individualad pe plan national si international a personalului didactic si nedidactic al Universitatii
din Craiova.

Universitatea din Craiova este o universitate compozitd, avand in structura sa 12 facultati.
Identificarea unei strategii realiste privind atragerea fondurilor si dezvoltarea bazei materiale
trebuie obligatoriu sa tind seama de particularitatile departamentelor si ale specializarilor. Solutia
acestei abordari este crearea de echipe mixte destinate depunerii si implementarii proiectelor,
astfel ncat armonizarea intereselor de grup sd se realizeze in conjunctie cu obiectivele si
actiunile strategice institutionale, asumate de intreaga comunitate academica. Fara indoiala ca
promovarea domeniilor de competenta ridicata, specializarea inteligentd, in care exista avantaje
competitive reale sau potentiale, va raméane in continuare fundamentul dezvoltarii institutionale,
in vederea afirmdrii Universitatii din Craiova la nivel national si international.

1.1. Obiective:

a. Stabilirea unei liste de prioritati strategice investitionale pe termen lung (4 ani), privind
dezvoltarea infrastructurii educationale si de cercetare, listd realizatd cu participarea Intregii
comunitdti academice si validatd de Senatul Universitatii din Craiova;

b. Creearea unui Centru Suport pentru elaborarea si depunerea proiectelor de interes
institutional, dar si pentru proiectele de cercetare si dezvoltare internationale pentru regiunea
Oltenia;

c. Promovarea si sprijinirea initiativei si a spiritului participativ si muncii specializate in
echipe multidisciplinare in domeniul atragerii fondurilor si dezvoltarii bazei materiale, atat in
randul personalului didactic si nedidactic din Universitatea din Craiova, al studentilor
Universitatii din Craiova, dar si al partenerilor institutionali implicati in proiecte de interes
institutional si regional;

d. Utilizarea resurselor financiare si orientarea lor inca din faza depunerii tuturor proiectelor
spre rezolvarea prioritatilor institutionale identificate, urmarindu-se adoptarea de solutii
tehnologice moderne, eficiente, in vederea asigurarii unei infrastructuri institutionale de
avangardd, care sd asigure evolutia ascendentd a educatiei, cercetdrii si inovarii la nivelul
Universitatii din Craiova.

2.2. Directii de actiune strategica:

a. Lansarea unei proceduri de elaborare, validare si asumare a prioritdtilor strategice
investitionale, pe termen lung, privind dezvoltarea infrastructurii educationale si de cercetare la
nivelul Universitatii din Craiova;

b. Pregatirea a minim 10 proiecte din lista de prioritati strategice pe termen lung pana la
nivelul certificatului de urbanism, astfel incat Universitatea din Craiova sa poatd reactiona in
mod eficient la oportunitatile de finantare ce pot avea un termen scurt de depunere;

c. Crearea unui Centru Suport Proiecte, cu finantare extrabugetara, in vederea asigurarii
resurselor materiale, logistice, administrative, dar mai ales umane specializate pentru depunerea
si implementarea proiectelor institutionale si regionale;

d. Formarea personalului didactic auxiliar, personalului nedidactic, studentilor interesati de
atragerea fondurilor extrabugetare, in cadrul Centrului Suport, Tn vederea depunerii,
implementarii si operarii proiectelor;
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e. Coordonarea permanenta a implementarii proiectelor finantate din fonduri extrabugetare
astfel incat nivelul cheltuielilor neeligibile finale sa fie zero, iar utilizarea liniei de credit sa fie
realizatd cu maxim de eficienta;

f. Eficientizarea achizitiilor realizate in cadrul proiectelor finantate din fonduri extra-
bugetare prin orientarea lor spre solutii tehnologice avansate si rezolvarea problemelor
institutionale, In paralel cu asigurarea unor achizitii unitare in vederea compatibilizarii dotarii si,
implicit, reducerea cheltuielilor cu materiale consumabile necesare la nivel institutional;

g. Promovarea si sprijinirea depunerii de proiecte care au ca scop:

I. formarea profesionala de calitate a viitorilor specialisti, a competentelor
antreprenoriale, a colabordrii institutionale la nivel international in vederea clasarii
Universitatii din Craiova in topul primelor 500 de institutii la nivel international;

ii. intarirea pozitiei Universitatii din Craiova de actor important in dezvoltarea
comunitatii la nivel regional (proiecte de politici publice pentru dezvoltarea
durabila a Regiunii SV Oltenia, proiecte de dezvoltare a resurselor umane din
cadrul institutiilor publice si al agentilor economici, proiecte de cercetare in
colaborare cu actorii economici relevanti, proiecte ce faciliteaza integrarea in
munca a absolventilor);

lii.  cresterea numarului de studenti straini, realizarea unei imagini bune la nivel
studentesti, concursuri regionale si nationale profesionale pentru studenti,
parteneriate cu alte universitati din tara si din strainatate, parteneri institutionali
strategici de pe piata muncii, ONG-uri reprezentative etc.

h. Promovarea si sustinerea proiectelor care au ca scop crearea de infrastructuri de tip Data
Center, Cloud si Big Data;

i. Implementarea in minim 4 facultati a solutiilor informatice care sa permita acces wireless
unitar, securizat pentru cadre didactice, studenti si invitati, precum si a sistemelor de tip video-
conferinta utilizabile la nivel administrativ si operational de catre conducerile facultatilor;

J.  Dezvoltarea serviciilor IT disponibile pentru studenti si cadre didactice in vederea
cresterii calitdtii procesului educational;

k. Dezvoltarea infrastructurii IT disponibila cercetatorilor, doctoranzilor si masteranzilor din
Universitatea din Craiova in vederea cresterii capacitatii de cercetare;

I.  Eficientizarea activitatii serviciilor administrative si reducerea birocratiei prin dezvoltarea
infrastructurii de calcul a universitatii si a aplicatiilor software necesare personalului
administrativ.



VI. STRATEGIE ANTREPRENORIALA SI DEZVOLTARE COMUNITARA
(INCESA HUB)

1. Introducere

Universitatea din Craiova articuleaza inteligent cresterea performantei cu actiuni eficiente,
racordandu-se la necesitatile, asteptarile si prioritatile comunitatii si asumandu-si rolul de pol al
progresului economic si social al acesteia.

2. Misiune

INCESA, sub deviza ,,Driving effective innovation/ Inovam util”, a devenit furnizor de
solutii pentru problemele mediului socio-economic si centru de formare si dezvoltare a
abilitatilor si capabilitatilor practice, raspunzand atat la cerintele partenerilor, cat si ale
membrilor comunitatii academice craiovene.

Dispunand de un centru de transfer tehnologic, CTT INCESA, acreditat ANCSI si
certificat ISO 9001, INCESA a devenit partener strategic si furnizor de prima instanta pentru
companii din Oltenia si multinationale (de exemplu, Ford, Pirelli, Continental etc.).

INCESA opereaza focalizat pe proiecte, in functie de care se articuleaza echipele de
cercetare, care includ si studenti din ciclurile de master si doctorat.

3. Obiective

2. Pregatirea absolventilor pentru intrarea pe piata muncii (O2);
3. Dezvoltarea antreprenoriatului in Oltenia (O3);
4. Contributii la rezolvarea unor probleme prioritare pentru comunitate (O4).

4. Strategie (directii de actiune strategica)

......

Ol.  Asigurarea suportului CDI pentru cresterea competitivitatii economice in Oltenia

|. Dezvoltarea de parteneriate cu agenti economici:

- Semnarea de acorduri cadru cu agenti economici — prin DRMSEC si INCESA;

- implicarea in structuri asociative impreund cu agenti economici (consortii, clustere,
grupuri de lucru/ actiune etc.) — prin INCESA.

I.  Dezvoltarea infrastructurii CDI:
- achizitionarea de echipamente si utilaje (granturi si FDI) — prin INCESA;
- crearea de dotari si facilitati CDI (regie proprie, autodotare) — prin INCESA.
II.  Promovarea INCESA ca furnizor de solutii CDI pentru cresterea competitivititii:
- diseminarea rezultatelor obtinute in cadrul proiectelor CDI;
- Cresterea vizibilitatii pentru dezvoltarea brandului INCESA.
M. Rezolvarea problemelor agentilor economici prin contracte bilaterale:

- activitati CDI si servicii suport, impreuna cu agenti economici si parteneri ai INCESA
— prin INCESA, parteneri;

- transfer de cunoastere pentru agenti economici — prin INCESA;

- activitati de transfer tehnologic — prin INCESA si parteneri;

- reacreditare CTT INCESA — 2020, prin INCESA,;

- mentinerea certificarii sistemului de management al calitatii ISO 9001 — prin INCESA.




02.

VI.

Os.

Accesarea de finantari alternative (tert platitor):

- participarea 1n parteneriat la competitii CDI — prin INCESA si parteneri;

- accesarea de granturi CDI cu aplicarea rezultatelor la agenti economici — prin
INCESA;

- participarea In parteneriat la Programul Operational Competitivitate — prin INCESA si
parteneri.

Pregatirea absolventilor pentru intrarea pe piata muncii

Colectarea de informatii referitoare la cerintele angajatorilor:

- colectarea datelor de la angajatori/ parteneri ai INCESA — prin CCOC si DRMSEC;

- Organizarea evenimentului ,,Forumul Carierei” — prin CCOC, DRMSEC si INCESA.

Oferirea de modele de cariera de succes:

- feedback din partea absolventilor UCv cu cariere profesionale de referintd — prin
CCOC si DRMSEC,;

- Implicarea absolventilor de succes 1n pregatirea pentru angajarea noilor absolventi —
prin CCOC si INCESA.

Activitati practice curriculare si extracurriculare pentru studenti:

- organizarea de stagii practice la INCESA — prin INCESA,

- organizarea de internshipuri la agenti economici — parteneri ai INCESA — prin CCOC
st DRMSEC, la companii.

Dezvoltarea de competente complementare studenti:

- programe de training pentru studenti la INCESA (de exemplu, studentii din programul
ProElite) — prin INCESA.

Implicarea studentilor in crearea si transferul de cunoastere:

- implicarea studentilor in proiecte CDI — prin INCESA,;

- Ccooptarea studentilor in proiecte de transfer de cunoastere — prin CTT INCESA.

Obtinerea feedback-ului din partea companiilor:

- organizarea de evenimente de prezentare a realizarilor studentilor — evenimentul
»Studentii nosti pot mai mult” — prin CCOC si INCESA.

Dezvoltarea antreprenoriatului in Oltenia

Formarea internationali pentru antreprenoriat:

- organizarea de cursuri si workshop-uri Design Thinking — impreuna cu Henry Ford
Enrepreneurial Academy;

- mobilitati si trimiterea personalului la stagii in strainatate — prin programul
antreprenorial Full Bright.

Formare si servicii antreprenoriale in Oltenia:

- oferirea de cursuri de antreprenoriat si proiecte start-up — prin INCESA si parteneri;

- administrare schema de minimis pentru creare si finantare start-up — prin echipele de
proiect.

Formare antreprenoriala pentru studenti:

- derularea de programe de antreprenoriat dedicate studentilor (Fondul Social European
prin Programul Operational Capital Uman) — prin echipele de proiect.

Programe de antreprenoriat social:

- derularea de programe de antreprenoriat dedicate studentilor (Fondul Social European
prin Programul Operational Capital Uman) — prin EDUCOL, Fundatia Ford si
Primaria Municipiului Craiova.




O4.

Aport la rezolvarea unor probleme prioritare pentru comunitate

Identificarea nevoilor prioritare ale comunitatii:

- realizarea de analize si sondaje de opinie — prin CCOC si INCESA;

- consultarea autoritatilor publice locale — prin DRMSEC si INCESA;

- analiza strategiilor si planurilor operationale de dezvoltare ale structurilor regionale —
prin DRMSEC.

intiirirea capacititii de rispuns prin parteneriate:

- construirea de relatii de colaborare, valorificabile Tn proiecte viitoare — prin DRMSEC.

Conectarea mai stransa a personalului UCv la comunitate:

- Mentinerea legdturii cu absolventii, pentru a-i coopta In rezolvarea solicitarilor CDI —
prin ALUMNI;

- activitati In parteneriat cu colegi si parteneri din alte universitati sau entitati CDI din
Romaénia si din strainatate — prin INCESA.

Crearea de punti intre comunitatea academica a UCv si comunitatea locala:

- Colaborarea intre asociatii de studenti si asociatii de elevi — prin ONG studenti si
INCESA;

- colaborarea intre structuri ale UCv si alte entitati si organizatii din invatamantul
preuniversitar, in realizarea de programe comune — prin DRMSEC;

- Crearea si participarea la grupuri de lucru pe domenii, sub egida autoritatilor locale,
ADR SV Oltenia etc. — prin INCESA.




